ROYAL MARKET

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1. THE ROYAL MARKET EU s.r.o. IC: 07418337, se sidlem Vdclavské namésti 832/19, 110 00 Praha
1 - Nové Mésto, zapsand v obchodnim rejstfiku pod sp. zn. C 300699 vedenou

Méstskym soudem v Praze

(ddle jen ,Spoleénost”)

1. OvoD

Spole¢nost se pfi zpracovdani osobnich Gdaju fidi pfislusnymi pravnimi predpisy tykajicimi se
ochrany osobnich udajl, zejména Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich Gdajl a
o volném pohybu téchto adaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané

osobnich udajt) (dale jen ,Nafizeni GDPR").

Potvrzenim souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd pfi uzivani platformy THE ROYAL MARKET
(déle jen ,Platforma”) umoziujete spoleénosti vyuZivat vase osobni (Gdaje, a to v rozsahu

potfebném pro uzivani Platformy.

Tyto zésady stanovi zakladni principy, kterymi spole¢nost zpracovavd osobni Gdaje uzivateld
Platformy a stanovi odpovédnost pfizpracovani osobnich Gdaju. Tyto zdsady napliuji

informacéni povinnosti spole¢nosti vic¢i subjektdm Gdajd ve smyslu ust. ¢lanku 13 Nafizeni GDPR.

2. INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost vém timto dokumentem poskytuje informace o vasich prdvech souvisejicich

se zpracovavanim vasich osobnich Gdajl spole¢nosti v souvislosti s uzivnim Platformy
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véetné moznosti vyuZivani dalsich softwarovych platforem spole¢nosti (ddle jen ,Dlvod

zpracovani’).

Spole¢nost je sprdvcem osobnich Gdajd, tedy osobou, kterd urCuje Gcely a prostfedky

a rozhoduje o zpracovani vasich osobnich udajd.

Zpracovavani vasich osobnich Udaju provadi spoleénost na zdkladé vaseho souhlasu se
zpracovanim osobnich Gdajl spole¢nosti pro jeden nebo vice diavodl zpracovdni dle
konkrétniho pripadu. Vas souhlas se zpracovdnim osobnich Udajl mate pravo kdykoliv
odvolat.

Zpracovani vasich osobnich Udajl provadi spole¢nost v souvislosti s konkrétnim dldvodem
zpracovani. Zpracovdni vasich osobnich Gdajd probihd proto, aby vam spole¢nost mohla
poskytovat sluzby souvisejici s konkrétnim ddvodem zpracovdni v co nejvyssi kvalité. Vase
osobni Gdaje zpracovavad spolecnost od udéleni souhlasu s jejich zpracovanim do okamziku,
kdy je tento souhlas odvoldn. Poté uchovévd spole¢nost vase Udaje jen po dobu nezbytné
nutnou pro technické zqjisténi jejich odstranéni z databdzi spolecnosti. Ddle SpoleCnost
uchovavd pouze ty z vasich osobnich (dajd, které jsou nezbytné pro uplatnéni prév
spolecCnosti a plnéni povinnosti spolecnosti, nebo u kterych to vyzaduji pravni predpisy. Pfi
zpracovavani vasich osobnich Udaji nedochdzi k automatizovanému rozhodovdni, ani
profilovani, které by pro vads mélo pravni ndsledky nebo se vds obdobnym zplsobem
vyznamné dotykalo.

Spolecnost zpracovava pouze osobni Gdaje v rozsahu potfebném pro uzivani Platformy a déle

v rozsahu specifikovaném ve smlouvé, jejim Z pfedmétem je m,j. uzivani Platformy.

Tyto vase osobni Gdaje zafazuje spoleCnost do databdze souvisejici s dlivodem zpracovani,
ddle je v databdzi spoleCnost eviduje a vyuzivéa je pouze za Gcelem souvisejicim s didvodem

> xe

zpracovdni s cilem poskytovani sluzeb v co nejvyssi kvalité.

S Vasimi osobnimi ddaji nakladdda spolecnost s fddnou péci a v souladu s platnymi pravnimi
predpisy. Vase osobni Udaje chrdni spole€nost v maximdlni mozné mife, kteréd odpovidéa

technické Grovni dostupnych prostfedku. Ve spole¢nosti plati pfisné pravidla stanovuijici, kterd
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konkrétni osoba ¢&i Gtvar mlze mit pristup k vasim osobnim Gdajim a jaké osobni Gdaje muize
zpracovavat. Pro pfipad preddni vasich osobnich Gdajd mimo spole¢nost externim
zpracovatelim spole¢nost zajistila odpovidajici Groven ochrany jejich zabezpeceni dle

pfislusnych pravnich predpisu.

Vase osobni Gdaje spoleCnost zdsadné nepreddvd nikomu mimo spolechost a skupinu

spole¢nosti, s vyjimkou pfipadd, kdy:

- je to nezbytné pro plnéni smlouvy, zejména pro zqjisténi plné funk&nosti uzivani
Platformy,

- spole¢nost ma vas vyslovny souhlas,

- uklada to spoleénosti nebo k tomu spolecnost opraviuje pravni predpis (napfiklad
pozadavky orgdna &innych v trestnim fizeni),

- nékterou z agend pro spole¢nost zajistuje externi zpracovatel (vase osobni Gdaje

spoleénost nepfedava do zemi mimo Evropskou unii a EHS).

Ve vztahu k vasim osobnim Gdajdm mate prava specifikovand ddle v ¢lanku 6. Mate rovnéz
pravo kdykoliv odvolat va$§ souhlas se zpracovénim osobnich Gdajd, a to i samostatné pro
kterykoliv z ddvodUl zpracovdani. Odvolat svlj souhlas mUzete jednoduse prostifednictvim e-

mailové zprdavy zaslané spole€nosti na adresu info@royalcc.market.

Vase prdava na ochranu osobnich Gdaju spole¢nost pIiné respektuje. V pfipadé jejich uplatnéni,
nebo pokud budete mit jakékoliv dotazy tykajici se spole€nosti provadéného zpracovdni
vasich osobnich Udajd, obracejte se prosim pifimo na spoleénost prostiednictvim

ndsledujicich komunikaénich kandlu:
E-mail: info@royalcc.market

Adresa: THE ROYAL MARKET EU s.r.o., Vaclavské némésti 832/19, 110 00 Praha 1- Nové Mé&sto

3. UCELY ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU
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Osobni Udaje jsou zpracovavdany za ndsledujicimi Gcely:

1) uzivani Platform a plnéni smlouvy, jejimz pfedmétem je m,j. uzivani Platformy — pokud
jste klientemn spole¢nosti (investorem), potiebuje spoleénost uchovavat urcité

informace za G¢elem plnéni smiouvy.

2) Vlastni marketing — vlastni marketing znamena, ze adaje jsou pouzivany pro propagadcni
aktivity spole¢nosti vic¢i stavajicim zakaznikim, pfi hleddni potencidinich zdkaznikd a

jinych cilovych skupin.

3) PInéni povinnosti dle pravnich pfedpist — urgitd data a dokumenty spolecnost uchovava
proto, Ze je to vyZadovano zvlastnimi pravnimi predpisy (danové zakony, G&etni zakony

apod.).

4) Ochrana oprévnénych zajm — nékterd data a dokumenty si spoleénost také uchovéava
pro pfipady potencidlnich sporl, za G¢elem vlastni obhajoby a dokazovani v téchto

sporech ¢i pfi uplatiovani a vymahani viastnich narokd.

Uvedené Ucely spole€nost opraviuji zpracovavat vase osobni Gdaje po omezenou dobu bez

vaseho souhlasu, pokud jste zakaznikem (investorem) nebo obchodnim partnerem.

4. OBECNE ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
4.1 Zakonnost, korektnost a transparentnost

Osobni Gdaje ve vztahu k subjektu Gdajl zpracovavd spoleénost zdkonné, korektné a

transparentné.
42 Omezeni Gcelem

Osobni Udaje spole€¢nost shromazduje pouze pro urcité, vyslovné vyjaddrené a legitimni G&ely

a nejsou ddle zpracovavany zpusobem, ktery je s témito Gcely neslucitelny.
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43 Minimalizace Gdaju

Osobni Udaje spolecnost zpracovava v rozsahu pfiméfeném, pouze ty relevantni a omezené

ve vztahu k G€elu, pro ktery jsou zpracovavany.
4.4 Pfesnost

Osobni Udaje spoleCnost zpracovavd v rdmci objektivnich moznosti pfesné a v pfipadé
potfeby je aktualizuje. Spole€nost md& nastaveny interni procesy zaijistujici, aby osobni Udaje,
které jsou nepresné s pfihlédnutim k G¢elim, pro které se zpracovavaiji, byly opraveny,

pfipadné vymazany.

45 Omezend doba uchovani

Osobni Gdaje jsou uchovavdny po dobu ne delsi, nez je nezbytné pro Gcely, pro které jsou
zpracovavdany. Tato doba musi zohlednovat moZznost zajisténi feSeni povinnosti spolec¢nosti
vyplyvajicich ze zakona (napf. povinna archivace), pravnich vztahG (napf. zaruéni doba) a
protipravnich situaci (napf. nadhrady skody), které mohou nastat ve vztahu k subjektdm adajd,

a s témito zavazky souvisejicich naroka.

Obecné spole¢nost zpracovavd osobni Gdaje po dobu 10 let od ukon&eni plnéni smlouvy, jejimz
pfredmétem, je m,. uzivani Platformy za U¢elem moznosti feSeni pripadnych ndrokd na
ndhradu §kody a nérokl z vadného plnéni. Po tuto dobu rovnéz muze spole¢nost vyuzit osobni

adaje k pfimému marketingu.

4.6 Integrita a dlvérnost

Pfi zohlednéni stavu techniky a dostupnych bezpecnostnich opatfeni, nékladd na realizaci
a pravdépodobnosti a zdvaznosti rizik pro ochranu soukromi pouzivé spole¢nost vhodné

technickd a organizacni opatfeni k zajisténi pfiméfené bezpecnosti osobnich Gdajd, véetné
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ochrany pfed neoprdvnénym ¢i protipradvnim zpracovadnim a pfed ndhodnou ztratou,
zniCenim nebo poskozenim. Tato opatfeni zahrnuji jok fyzické prostfedky ochrany
zpracovavanych osobnich Udajd, tak elektronické zabezpec€eni elektronicky zpracovévanych

adaja.

4.7 Odpovédnost

Spoleénost, jako sprévce osobnich Gdajd, je odpovédnd a musi byt schopna prokézat shodu

s vy$e uvedenymi zdsadami.

48 Pristup zaloZzeny na mife rizika

Cim vétsi je riziko, Ze dany druh zpracovani provadény spolecnosti muze zasahovat do zajma

~

¢i zdkladnich prév a svobod subjektu Udajd, tim vyssi opatfeni vedouci k transparentnosti

a bezpec€nosti daného zpracovani je tfeba pfijmout.

5. OCHRANA DAT PRI ZPRACOVANI

S cilem prokdazat soulad s témito zGsadami by méla spole¢nost implementovat ochranu

osobnich Gdajl do svych procesl a ¢innosti.
Spole¢nost shromazduje co nejmensi mnozstvi osobnich Gdaiju.

Spole¢nost zachovava presnost, integritu, dlvérnost a relevanci osobnich Gdajd na zakladé
Gcelu zpracovani. Aby se zabrdnilo odcizeni, nespravné vyuziti nebo zneuzivani osobnich Gdaju
a zabrdnéni naruseni osobnich Gdaiju, jsou pouzita pfimérfend bezpe&nostni opatfeni uréend k

ochrané osobnich udaju.
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Vidy, kdyZz spoleCnost pouzZivG tfeti stranu, dodavatele nebo obchodniho partnera ke
zpracovdni osobnich Udajd svym jménem, vidy zajisti, aby tento zpracovatel poskytl
dostate€nd bezpe€nostni opatfeni slouZici k ochrané& osobnich Gdajl odpovidaijici
souvisejicim rizikim. Pro tento UCel muZe byt pouZit dotaznik o shodé zpracovatele

s pozadavky nafizeni GDPR.

Spole¢nost smluvné zavdze dodavatele nebo obchodniho partnera, aby poskytl stejnou
aroven ochrany Udaju, joko poskytuje sama spole¢nost. Dodavatel nebo obchodni partner
musi zpracovdvat osobni Udaje pouze za G¢elem plnéni svych smluvnich zdvazkd vaci
spole¢nosti nebo na zdkladé pokyntd spole¢nosti a nikoliv pro jiné Gcely. Pokud spole¢nost
zpracovavda osobni Udaje spole¢né s nezdvislymi tfetimi stranami, musi spole¢nost s timto
dodavatelem nebo obchodnim partnerem uzavfit smlouvu o zpracovdani osobnich Gdajd ¢i

obdobnou smlouvu.

6. VASEPRAVA NA VASE UDAJE
6.1 Prévo na pristup

Spole¢nost vém nabizi pfistup k vasim osobnim Gdajim, které zpracovavd. To znameng,
Ze spole¢nost muZete kontaktovat a spole¢nost vés bude informovat o tom, jaké osobni Gdaje

shromdazdila a zpracovala a o G€elech, pro které jsou takové Gdaje vyuZivany.

6.2 Prédvo na opravu

Mdate pravo na to, aby byly nesprédvné, nelping, neaktudini nebo nepotfebné osobni Udaje,
které o vas spolecnost uchovavd, opraveny nebo dopinény poté, co spolecnost kontaktujete.
V nékterych pfipadech, kdy spole¢nost pouziva oficidlni Gdaje, vas mizeme pozadat, abyste
se obrdatili pfimo na pfislusny orgdn s zadosti o opravu vasich Gdajd tak, aby se zgjistilo

provedeni opravy fadnym oficidlnim zpldsobem, ktery je pro takové registry nezbytny.
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8.3  Pré&vo navymaz (pravo byt zapomenut)

MlzZete spole¢nost pozadat o vymazdni vasich osobnich Gdajd ze systémU a evidenci
spole¢nosti. Spole¢nost vyhovi této zadosti, pokud nebude mit opravnény dlvod pro
zachovdni téchto tdaju.

6.4 Préavo na ndmitku

MlZete vznést ndmitku proti urcitému pouziti vasich Gdajd, pokud byly takové Udaje
zpracovany pro jiné Ucely, nez je nezbytné pro vykon sluzeb spolecnosti nebo pro dodrzeni
zGkonnych povinnosti. Rovnéz muzete vznést nédmitku proti jakémukoliv dal§imu zpracovéavani
vasich osobnich Gdaju i po pfedchozim souhlasuy, resp. vas dfive udéleny souhlas muUzete
kdykoliv odvolat. Pokud vznesete ndmitku proti dal§imu zpracovani osobnich Gdajd, muaze to

mit za nasledek zGZzeni moznosti vyuziti sluzeb spolecnosti.

Mate pravo spoleCnosti zakdzat pouZivani vasich osobnich Gdaju pro Gcéely pfimého

marketingu, prazkumu trhu a profilovani.

6.5 Prdvo na omezeni zpracovani

MUzZete spole¢nost pozddat o omezeni zpracovavani uréitych osobnich Gdajd. Mize to vsak

vést k omezeni moznosti vyuZiti sluzeb spole€nosti.

6.6 Pradvo na prenositelnost udajd

Mate pravo ziskat osobni Udaje, které jste spoleCnosti poskytli, ve strukturovaném a béiné

pouzivaném formatu. Spolecnost upozoriuje, ze se to tykd pouze Gdajy, které jste spole¢nosti
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osobné poskytli napfimo, a spole¢nost je zpracovavd budto se souhlasem nebo za Gcelem

plnéni smlouvy.

6.7 Jak uplatiovat tato prava

Tato prva mohou byt uplatnéna osobné v sidle spole€nosti, doporu¢enym dopisem nebo e-

mailem na adresu info@royalcc.market.

Mate pravo pozadovat kopii informaci, které o vas spole€nost md. Pokud byste chtéli kopii
nékterych nebo vSech vasich osobnich informaci, zaslete spolecnosti e-mail nebo dopis na

ndsledujici adresy:
E-mail:info@royalcc.market

Adresa: THE ROYAL MARKET EU s.r.o., Vaclavské ndmésti 832/19, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto

6.8 Pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaju

V pfipadé, Ze nejste spokojeni se zpusobem nakladdani s vasimi Gdaji, mate prévo podat
stiznost u pfisludného Gfadu pro ochranu osobnich adajd — v Ceské republice u Ufadu pro
ochranu osobnich Gdajd, ICO: 70837627, se sidlem: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceskd

republika (www.uoou.cz).
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